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Para poder instalar el driver Autentia 2.7.6 _R1.0.0.10 debes:

1. Verificar version Framework .net
2. Consideraciones iniciales para la desinstalacién/instalaciéon

. Desinstalacion driver actual del computador (en caso de que aplique)

3

4. Seguridady Antivirus (excepciones)

5. Instalacion de nueva version (despliegue por equipo o Despliegue masivo)
6

. Verificacion de instalacion

A continuacidn, el paso a paso que debes seguir.

Tu salud mas facil. imed.cl
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<& imed Verificacion Framework de Microsoft - .NET

Tal como se ha declarado en el documento de Especificaciones Técnicas de Bono Electronico 4, la componente de Autentia 2.7.6 _R1.0.0.10 requiere una
version de framework .NET igual o superior a 4.7.2

¢ Como puedo verificar la version de .NET ?

Ejecute el comando emd desde el computadory Indica la siguiente ruta ;
presiona ENTER C:\ Windows \ Microsoft.NET \ Framework \ v4.0.30319 \ MSBuild.exe -versién

EX Simbole del sistema - O X

.1526]
n. Todos los derechos reservados.

Build.exe -version

P¥lina Garcia>»

Tu salud imed.cl



<& imed

Consideraciones iniciales para la

desinstalacion/instalacion

Tu salud imed cl
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Verificacion Rol de administrador

Para que el proceso de desinstalacion y/o instalaciéon no tenga inconvenientes y sea exitoso, debemos asegurarnos de realizar los pasos con

el administrador local del computador. Puede verificar quienes son los administradores del computador ingresando a las cuentas de
usuarios del sistema operativo o con los siguientes pasos:

Ejecute el comando netplwiz desde el computadory
selecciona la opcién de abrir.

Todo  Aplicaciones Documentos ‘Web

Mejor coincidencia

% netplwiz

Ejecutar comando
Buscar en el trabajo y en Internet

L netplwiz - Ver resultados del trabajo y de

Mas =

R

netplwiz

Ejecutar comando

>
Internet
T Abrir
B Ejecutar coma administrador
I Abrir ubicacidn de archiva
£ netpiwig

Tu salud mas facil.

_.__¢ Valide que esta con el usuario administrador del

computador o cmbiese a él si fuese necesario.

Cuentas de usuario

Usuarios  Opdones avanzadas I}

Use la siguiente lista para conceder o denegar acceso de usuaric a su
m equipo, asi como para cambiar contrasefas y otras configuraciones.

[~1iLes usuarios deben escribir su nombre y contrasefia para usar el
equipo.

Usuarios de este equipo:

MNombre de usuario Grupo

%JuanCarlosPerez Administradores

Agregar... Ouitar Propiedades

Contrasefia para JuanCarlosPerez

Para cambiar la contrasefia, presione Ctrl-Alt-5upr y seleccione
Cambiar la contrasefia.

Restablecer contrasefia...

Cancelar Aplicar

imed.cl @



<& imed Verificacion Rol de administrador

e Siempre debe instalar como administrador

Ejecutar como administrador
Ejecutar como otro usuario
Compartir con Skype
Solucionar problemas de compatibilidad
Anclar a Inicio
» Mover a OneDrive
Edit with Notepad++

Examinar con Microsoft Defender...
1) Desinstalacién profunda
Compartir
10 Conceder acceso a
"'a V= Afiadir al archivo...
i {= Afiadir a "iobit-uninstaller-10-0-2-20.rar"
it-uninstaller-

10-0-2-20.exe | ¥= Aadiry enviar por email...

— Afadir a "iobit-uninstaller-10-0-2-20.rar" y enviar por email

Anclar a la barra de tareas
Copiar como ruta de acceso

Restaurar versiones anteriores

Fnviara

Tu salud mas facil. imed.cl
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Seguridad y Antivirus
(excepciones)

u salud imed cl
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Excepciones y Antivirus

Components Ruta Funcion
Core Autentia clautentia Permiten la conexidn y el funcionamiento del cliente Autentia
con el servidor Autentia. Ademis de los dispositivos usados
cautentia\bin para la verificacién de identidad.

Componentes:

Autenlib09.dil. AutenLib10.all, autentia.ini, Autentia32 dll,
AutentiaConfig.exe, AutentiaPrinter.dli, AutentiaRC.dll,
AutentiaRemoto exe, AutentiaWsQ. o, CHelD . dll,
down.all, dpen.di, dof.dil, DPFPARI. A, dpHFirEx dll,
dpHMateh all, dynmwrap.dll, FplLector.txt, FPSensor.exe,
MemoryLib.dll, msvep100.all, msver100.all, nsuarewd2. dil,
opency_core2410.0l , opency_highgui2410.d¥,
opency_imgproc2410.dil, Pintura32.dll, sgfplib. o,
SNAP ail, TWAIN TomaFotoV2.dil, UFMatcherdll,
UFScanner.dil, ziib_dlf

Clautentia\Barcodedgents

Permite el funcionamiento con dispositivos (scanner), lector
codigo de bara y QR.

Componentes:

BarcodeAgent exe, BarcodeAgent.im, SNAPI.dll, Tester
invocar Barcodedgent. exe,

Clautentia\Multibrowserd

Permite la comunicacidn y funcienamiento entre
transacciones Autentia y los diferentes navegadornes.

Componentes:

AutentiaSignatureTools. ocx, ibeay32 dil,
Serveriduitibrowserd.exe, ssleay32ail, unins000. exe

Cuando existen antivirus o proteccion adicional como Windows
Defender, o similares instalados en el equipo, recuerde que se
deben considerar las siguientes excepciones, es decir, debe
otorgar los permisos en sus sistemas de seguridad a los

\

siguientes componentes

_/

Tu salud mads

facil.

Crautentia\componentesAutentia

Componentes necesarios para la instalacion:
BarcodeAgentinstall.exe, Install_MuliBrowser V4. 5.exe
Carpetas drivers de terceros utilizados por Autentia:

addaon, eikon, RTE,
Windows—OneTouch-1.x-on-2. 3-0TWUpdate

* Librerias de
dispositivo de
reconocimiento de
huella Digital Persona

C:Windows\Systemn32

Permiten el reconocimiento v funcionamiento del lector de
huellas.

Componentes:

DPClback.dl, dpDO0701x64.01, dpdevetix64.dl,
dpdevdatxé4.dl,dofi.dl, DPFPApL.di, dpfpdd.dll,
dpfpdd_4k.dl pfodd_plapi.dl, dpfpdd5000.d1, DPFpULN,
dpfré.dl, dpfr?. di, dpHFirEx.dl. dpHMatch.dll, dpl00701x64.d

““MultiBrowser

C:Windows\System32\driversietc

En &l archivo "hosts®, se registra una linea
(*127.0.0.1plugin.autentia mb"),que especifica en donde
queda atendiendo el servicio de MULTIBROWSER local y
los puertos a utilizar son @ 7778/ 77T,

imed.cl €}
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Configuracién Configuracién

Configuracion de Windows

Actualizacion y seguridad

<> Windows Update
Dispositivos Teléfono

M Optimizacion de distribucion

Seguridad y antivirus

Seguridad de Windows

El servicio Seguridad de Windows es el lugar de inicio para very
administrar la seguridad y el estado de tu disposi

Abrir Sequridad de Windows

Q Proteccién contra virus y amenazas

Seguridad de Windows

y seguridad
Inicio

Proteccion antivirus y contra amenazas

Proteccién de cuentas
Firewall y proteccion de red

Control de aplicaciones y navegador

Ingrese a Configuracién en tu computador, y luego a
Actualizacién y seguridad.

Haga clic en Proteccidon contra virus y amenaza y después en
Administrar la configuracion.

Seguridad del dispositivo
Rendimiento y estado del dispositivo

Opciones de familia

Tu salud

& Configuracion de antivirus y proteccion contra
(1
amenazas

asada en la nube esta d ada. El d

Activar

~ Actualizaciones de proteccion contra virus y
=

amenazas
La inteligencia

Ultima actual

Protege tu P

Cambiar la configuracion de
privacidad

Permite visualizar y cambiar la
configuracién de priv del
dispositivo Windows 10.

imed.cl



< imed Seguridad y antivirus

Proteccién en tiempo real
re e impide que se instale o ejecute
durante un breve 0
automaticamente,

® La proteccion en tiempo real estd desactivada, lo que hace que tu
dispositivo sea vulnerable.

@ Desactivado

Proteccién basada en la nube
Desactiva la Proteccion en tiempo real

mati

La proteccién basada en la nube esta desactivada. El
dispositivo podria ser vulnerable.

@ Desactivado

Envio de muestras automatico

Envia archivos de muest

El envio de muestras automético esta desactivado. El
dispositivo puede estar en peligro.

Tu salud imed.cl @l
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Seguridad y antivirus

1% Administrador de tareas — | X
Archive  Opciones  Vista
Procesos Rendimiente Historial de aplicaciones  Inicic  Usuarios Servicios
-~ -
N Mombre FID Descripcion Estado Grupo
us \ . - - "
q &\’ : En ejecucion
a - . e
Sublim Google Chrome Gt Bash Documentos  Reporteria Wklnagens R genisld=nediielies pelisecuniyS s Eniefec) e
G g TR para DIC (ooramader ae . Detenido —
% LanmanServer 4972 Servidor En gjecuc Detener
1Y % LanmanWaorkstation 4024 Estacidn de trabajo En gjecuc Reinikar
4 ——
*’ ‘ a a . . i Mfsve 9492 Servicio de geolocalizacion En gjecuci A .
7 I 7 o He - . . . . Abrir servicios
Dhancar i wE e Reprosesgtl 0 +: LicenseManager 9368 Servicio de administrador de licencia...  En gjecuci )
Pare document S ltdsve Asignador de deteccién de topologi..  Detenido Buscar en linea
i lmhosts 1688 Aplicacion auxiliar de NetBlOS sobre..  En gjecuci Ira detalles
'y POF Kaspersky Endpoint Security para Windows S LSM 1328 Administrador de sesidn local En gjecucien Decomlaunch
l Configuracion S LxpSve Servicio de experiencia de idioma Detenido netsves
nominajon  VLC media player  Kioscohtm  cvm-771855 e i LessManager LxssManager Detenido netsves
P o LxssManagerUser LxssManagerlser Detenido LxssManagerll...
S LxssManagerlUser_cf8h5 LxssManagerlUser_cfBb3 Detenido LxssManagerl...
POE “: MapsBroker Administrador de mapas descargados  Detenido MetworkService
F i MessagingService MessagingService Detenido UnistackSvc@r...
Postman sar Clinica  Panel de control cvm-771 3 i MessagingService_cf8b5 MessagingService_cf8b3 Detenido UnistackSveGr..,
S MicrosoftEdgeElevationSer..., Microsoft Edge Elevation Service Detenido
i MixedRealityOpenXRSve Windows Mixed Reality OpenXR Ser...  Detenido LocalSystembM...
- mpssve 3132 Firewall de Windows Defender En gjecucién LocalServiceM...
L MSDTC Coordinador de transacciones distri...  Detenido
S MSISCSI Servicio del iniciador iSCSI de Micros...  Detenido netsvcs
O mcicencer Windmus Installer Detenidn
Manne dztallae ¢ Ahrir camsicine

B Ademds, para los que utilizan otros antivirus estos deben ser desactivados por completo durante la instalacion, en este caso va un

ejemplo de Kaspesky después de la desactivacidon considerar los siguientes pasos

+ Ingresa a Administrador de Tareas en tu computador, y luego a Presiona la pestaia Servicios.
+ Haz clic en con botén derecho en el servicio marcado en el recuadro y después Presionas Detener servicio.

Tu salud mas facil.
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< imed Instalacion Driver por Pc

Importante

Volver a verificar la desactivacién del antivirus y/o Windows
Defender, ya que en ocasiones estos se vuelven a activar debido a

su configuracion de seguridad. Una vez finalizado el proceso, vuelve
a activarlo.

Tu salud mas facil. imed.cl (@



<& imed Instalacioén Driver

®@e Qs Imed: Facilitamos tus tramites X - &

®
& 2 & & imed.cl

* Ingrese a www.imed.cly

L3
@ 'med Prestadores ~ Empleadores ~ Financiadores v Personas ¥ Contrata Aqui ~ Ayuda Accesos rapidos ~ [mmmmmmmes -
| vaya al menu Ayuda.
1
L ! \ W,
@0 ® & cenodesyuda x B v ® 0 ® ¢ instalaciényactualizaciénde X+ ~ [ OX ] € Kit primera instalacién x + v
< C & ayuda.imed.cl « C @ ayuda.imed. on-y de-pr...
< C & ayudaimedcli. @ O * ® O @ :
Kit primera instalacién
@ @ @ Encuentra aqui todo lo que necesitas para instalar bono,
licencia y cuenta médica por primera vez.
y i Bono Licencia médica - Médicos
de productos . Respondemnos os dudos da Antes de descargar el kit de instalacién que corresponda al producto, revisa las
56 6 i o e s e *Especificaciones técnicas’ respectivas, para ver la compatibilidad con el sistema
operativo y r g i compatil con Chrome y Edge.
comguaceaton > Instalacién y actualizacién de productos  En el Centro de AYUdG
it de Instalocion ENCOntiongs henicas P a0 para ks .
R N distinion producion de Imedt 1. Licencia Médica Electrénica: pres'one IG quugq
ticeneia mécdica - Médicos 3 i etaiacién Descarga el kit de instalacion Autentia_2.6.5 "I t I ° 7 t I. ° s
[ primera ntolec nstaiacion y actuaiizacion
@ @ Ermplecdores ’ e i EI Kit de instalacion |' Manual D Especificaciones y
Mimer coctniomédico. > Autentia_2.6.5 ror) de instalacion ror

Licencia Médica - Mimed escritorio médico Receta médica electronica
Empleadores Digholizar tu consulto es mas fcil o5

e - s de productos”, luego haga
e B ———— clic en “Kit primera
- instalacion” y presione el

s principal

Respo

udas de

busc

e ~ 2. Bono Electrénico version 4: P . . .,
eocsmncinsore Descarga el kit de instalacién Autentia_27.6_R1.0.010 boto n K |t d eln Sto I acion
A — [ s L Autentia_ 2.7.6 R1.0.0.10, el
Autentia_27.6_R1.0.0.10 ror) de instalacion FoE) técnicas — —

cual se descargard
IMPORTANTE: Si para la impresién de beno electrénico imed, haces uso de papel G u to m é ti CG m e n te‘

estamento y/o impresora térmica, comunicate con tu ejecutivo asignado o al contact
Yimed medmmsiodsiossecies @ D @ @ aojocienes center, previo o la instalacién de este kit.

[ra— \\ j

3. Cuenta Médica Electrénica version 4.0:

Descarga el kit de instalacion Autentia_2.7.6_R1.0.0.10 (también aplica para las
siguientes opciones disponibles en la misma plataforma Programa Médico Fonasa,
Consentimiento Emision Bono y Certificar Beneficiario)

e Kit de instalacion r Manual ['jespocmeucinm
Autentia_27.6_R1.0.0.10 ror] de instalacion ror técnicas

Tu salud mas facil. | imed.cl
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Mombre

Fecha de modificacion

{ %7 Autentia_2.7.6_R1.0.0.10 20-06-2023 4:39

Mombre

%% Autentia 2.7.6_

Instalacioén Driver

Tipo

Aplicacian

Tamafio + Una vez descargado el instalador, ubique el archivo en
75 650 KB el directorio y descomprima e ingresa a la carpeta.

Tamafic

Abrir

Ejecutar como administrador g ---------oomcomommeee

Compartir con Skype
Solucionar problemnas de compatibilidad

Anclar a Inicio

Desinstalacion profunda

b @

Compartir

Dar acceso a

Afiadir al archiva...

Anadir a "Autentia_2.7.6_R1.0.0.10.rar"

Afadir y enviar por email...

Afadir a "Autentia_2.7.6_R1.0.0.70.rar" y enviar por email
Anclar a la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

Enviar a

Cortar
Copiar

Crear acceso directo
Elirminar

Cambiar nombre

Propiedades

75.650 KB

+ Haga doble clic en el instalador o con el botdon derecho
sobre el archivo para Ejecutar como administrador

imed.cl &



<& imed Instalacioén Driver

gfff Instalar - Autentia_2.7.6_R1.0.0.10

Seleccione la Carpeta de Destino

Control de cuentas de usuario Dande debe instalarse Autentia_2.7.6_R1.0.0.,107

;Quieres permitir que esta aplicacion realice
cambios en tu dispositivo?

| I] El programa instalara Autentia_2.7.6_R 1.0.0. 10 en |a siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea selecdonar una carpeta diferente,
haga dic en Examinar.

| HAutentia Examinar...

f//% Autentia_2.7.6_R1.0.0.10

Editor comprobado: Autentia 5.A.
Origen del archivo: Unidad de disco duro en este equipo

Mostrar mas detalles

Se requieren al menos 113,5 MB de espacio libre en el disco.

50

Cancelar

mas facil

—————————————— ¢ Hacer clic en Si

Mantener la carpeta sugerida y hacer clic en
Siguiente.

Tu salud mas facil. imed.cl



Listo para Instalar

Autentia_2.7.6_R1.0.0.10 en su sistema.

o cambiar alguna configuradan.

Ahora el programa esta listo para iniciar la instalacidn de

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar

Instalacioén Driver

Carpeta de Destino:
c:\Autentia

Tu salud mas facil.

Atras

Instalar Cancelar

Haz clic en Instalar.

imed.cl ¢}



<& imed Instalacioén Driver

Esperamos que termine la instalacion

- EX c\Windows\SysWOWEdH\cmd.exe — O X
&z
Instalando =
Por favor, espere mientras se instala Autentia_2.7.6_R1.0.0, 10 en su sistema. (™ ing: iid:USBEC ) ID_01s installed.
e A

0 found

Instalando Runtime &4 bits Digital Persona. ..

installed.

- \PT ; - : 6 de_found @

installed.

ound 8

installed.

vnode_found €

installed.

_found €

Podria mostrarse esta pantalla durante el proceso de instalacién, la cual corresponde
al registro del archivo del Log, el que se requerird en caso de incidencias posteriores.

Tu salud imed.cl @
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Instalacioén Driver

Completando la instalacion de
Autentia_2.7.6_R1.0.0.10

El programa completd la instalacian de
Autentia_2,7.6_R1.0.0,10 en su sistema, Puede ejecutar la
aplicacion utilizando los accesos directos creados.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacian,

. Finalizar § [

Tu salud mas facil.

Concluye el proceso, haciendo clic en Finalizar.
Lo anterior requiere de forma obligatoria el reinicio
del equipo.

imed.cl



<& imed Instalacion de Multibrowser

Debes crear el acceso directo de la componente MultiBrowser. Realiza los siguientes pasos:

. . Paso 2: selecciona ServerMultiBrowser, .
_ Paso II: Ir d IO COI’petO Autentia deSde |uego hOCGI’ C“C en bOtén dereChO y Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
DiscoC . : 03-07-2023 11:50 ivos
seleccionar Crear acceso directo certsst 0a-07-2023 11:30 Carpeta de archivos
/ htdocs 03 2023 11:50 Carpeta de archivos
tmpSign 03-07-2023 11:50 Carpeta de archivos
______________________________________________ | D AutentiaSignatureTools.ocx 07-10-2016 14:45 Control ActiveX 4815 KB
i D libeay32.dll 22-11-2018 17:48 Extensidn de la ap... 1342 KB
Windows (C:) » Autentia * Multibrowserd » 8 serverly— Abrir B JEEKE
| ssleay de la ap... 330
2] ssleay3 le | 330KB

G Ejecutar como administrador

H
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
o 1
1 .
Mombre ! © Compartir con Skype
i Selucionar problemas de compatibilidad
2 certs5l i Anclar a Inicio
1
» htdocs i . Desinstalacién profunda
1
tmpSign ] 1£* Compartir
1 . . .
* D AutentiaSignatureTools.ocx i B Afiadir al archivo...
- ! g Anadir a "ServerMultiBrowserd.rar”
# |4 libeay32.dI ! o _
! g Afiadir y enviar por email...
- ﬁ' ServerMultiBrowserd i B Anadir a "ServerMultiBrowserd.rar" y enviar por email
1
- 1 Anclar a la barra de tareas
\cién o | ssleayz2di :
! Restaurar versiones anteriores
1
#* i Enviar a >
1
* i Cortar
P i Copiar
1 .
—————————— -~ Crear acceso directo |
- —
Eliminar
o

Cambiar nombre

Propiedades

Tu salud mas facil. imed.cl
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Instalacién de Multibrowser

Paso 3: Creado el acceso directo haz
clic en el botén derecho y selecciona

Cortar

ﬂ@ ServerMultiBrowserd - Acceso directo
@ ServerMultiBrowserd

ssleay32.dIl

170770133 11.25 Tvzererd frealis 2 KR

Abrir
Abrir la ubicacién del archivo
G Ejecutar como administrador
) Compartir con Skype
Solucionar problernas de compatibilidad

Anclar a Inicio

. Desinstalacion profunda

E Anadir al archivo..,

E Afadir a "ServerMultiBrowserd.rar”

E Afadir y enviar por email...

E Afadir a "ServerMultiBrowserd.rar” y enviar por email

Anclar a |la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

Enviar a

---4 Cortar

Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Paso 4: En la ruta C:\ Users \ Paulina
Garcia \ AppData \ Roaming \ Microsoft \ Windows \ start
Menu \ Programs \ Startup selecciona botén derecho y
seleccionar Pegar

ows (C:) » Usuarios » Paulina Garcia » AppData » Roaming » Microsoft » Windows » Mend Inicio * Programas » Inicio
Mombre Fecha de medificacidn Tipo Tamafic
# ":‘f' BonoPrinter 03-07-2023 11:50 Acceso directo 3KB
'ﬂ Enviar a OneMote 30-05-2022 15:05 Acceso directo 2KB
-
-
bl AMD Radeon Software
’ AMD Link For Windows
. >
Ver
-
Ordenar por >
L4
Agrupar por >
’ Actualizar
-
Personalizar esta carpeta...
-
------------------------------ S —
Pegar acceso directo
Deshacer Cambiar nombre Ctrl+Z
Dar acceso a >
Muevo b
Propiedades

imed.cl
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Instalacién de Bono Printer

Debes crear el acceso directo de la componente Bono Printer. Realiza los siguientes pasos:

Paso 1. ir a la Carpeta bonoprinter

desde DiscoC

Windows (C:) » bonoprinter »

cion

Tu salud mas facil.

'

LU O O VO VU VO VR VR VR Y

Mombre

logs

'@ BonoPrinter

D BonoPrinter.exe.config
ﬁ_.E:r! BonoPrinterSetup

@ BonoPrintersetup_cld
@' imed

D Laglnstall
MewtonsoftJson.dll
(85 pdftopng

Paso 2: selecciona

BonoPrinter, luego

hacer clic en botén derecho y
seleccionar Crear acceso directo

Windows (C:) » bonoprinter

MNombre - Fecha de modificacidn

" logs . 03-07-2023 11:52
@ BonoPrinter 09-05-2023 %:35

” D Bong Abrir

* ﬁl Bond M) Ejecutar como administrador

#  8Bong € Compartir con Skype

E g @ imed Solucionar problemas de compatibilidad

cién -+ D Laglr Anclar a Inicio

- :::t‘: . Desinstalacion profunda

o | Compartir

* g Afiadir al archivo...

* g Afiadir a "BonoPrinter.rar”

* g Afiadir y enviar por email...

g Afadir a "BonoPrinterrar” y enviar por email
Anclar a la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

Enviar a >

Cortar
Copiar

——-l Crear acceso directo ]

Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Tipo

Carpeta de archivos
Aplicacion

Archivo CONFIG

Paquete de Windo...

Paquete de Windo...

lcono
Documento de te..
Extension dela ap...

Aplicacidén

Tamafic

83 KB
2KB
1.640 KB
1.632 KB
7KB
152 KB
686 KB
1.755 KB

imed.cl
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Instalacién de Bono Printer

Paso 3: Creado el acceso directo haz

--=  clic en el botén derecho y selecciona

Tu salud mas facil.

Paso 4: En la ruta C:\ Users \ Paulina
Garcia \ AppData \ Roaming \ Microsoft \ Windows \ Start
Menu \ Programs \ Startup selecciona botén derecho y
seleccionar Pegar

-

% BonoPrinter
'ﬂ Enviar a OneMote

15-2022 132

ows (2:) » Usuarios » Paulina Garcia » AppData » Roaming » Microsoft » Windows » Mend Inicio » Programas » Inicio

Fecha de modificacign Tipo Tamafio

n

03-07-2023 11:50 Acceso directo 3KB

&_an2

Acceso directo 2 KB

uJ

E Anadir al archivo...

g Anfiadir a "BonoPrinter.rar”

g Ariadir y enviar por email...

g Afadir a "BonoPrinter.rar” y enviar por email

Anclar a |la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

R S O T

Enviar a

i
1
; Cortar
1
i
1
i Windows (C:) » bonoprinter »
1
1
1 ~
H MNombre Fecha de modificacion Tipo
1
1
H logs 03-07-2023 11:52 Carpeta de archivos
1 b
: f‘ﬁ BonoPrinter - Acceso directn 17072072 12:02
i * @ BonoPrinter Abrir
i * D BonoPrinter.exe.config Abrir la ubicacion del archive
i -+ ﬁEﬂ BonoPrinterSetup ¥ Ejecutar como administrador
i - ﬁ?;jﬁ BonoPrintersetup_old £) Compartir con Skype
i cién * @ imed Solucionar problemas de compatibilidad
1
! - D Leglnstall Anclar a Inicio
1
Mewt ftlson.dil
i b onseitison . Desinstalacion profunda
1 [ pdftopng
i *
1
i »
i #*
i
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

-l Cortar l

Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Carnbiar nombre

Propiedades

AMD Radeon Software

AMD Link For Windows

Ver

Ordenar por
Agrupar por
Actualizar

LV

Personalizar esta carpeta...

=)

Pegar acceso directo

Deshacer Cambiar nombre

Ctrl+Z

Dar acceso a

MNuevo

Propiedades

imed.cl
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Comprobacion Instalacion

u salud imed cl
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< imed Comprobacion instalacion de Multibrowser

Autentia 2.7.6 _R1.0.0.10 gatilla la instalacion local de la componente Multibrowser.
Para comprobar la correcta instalacion debes realizar los siguientes pasos:

Paso 1: Reiniciar el equipo. Importante
Nota: El no ejecutar el reinicio del equipo, afecta el proceso Sila componente no fue ejecutada automaticamente, lo
de instalacion. debes realizar de forma manual, desde Disco € haciendo

clic en elicono.

» Esteequipo » Windows (C:) > autentia » Multibrowserd

=
Nombre Fecha de medificacién  Tipo Tamafio

certSSL Carpeta de archivos

. htdecs Carpeta de archivos
PGSO 2 : | tmpSign Carpeta de archivos
|4 AutentiaSignatureTools.ocx Control ActiveX. 4815K8B N .
_____ Validar si la componente Multibrowser esta ejecutada : sl Gl lsp. 1301 C:\dutentlo\Multlbrowser4
i @ severtmutibrowsers | Aplicacion 364K
: en bO rrO d e tq reo S %] ssleay32.dll E:tenmc‘n dela ap.. 330KB
i p [} uninsD00.dat Archivo DAT 12K8
: , & unins000 Aplicacion T22KB
: TEMOH 0 57 unins000 Elemento de Outl.., 14KB
L . .
Multibrowserd Web Server
Consideracion

+ Sila componente Multibrowser no se ejecutd correctamente durante la instalacion,
debes repetir el proceso, es decir desinstalar, para iniciar nuevamente.

* Si el inconveniente se mantiene debes comunicarte con nuestra drea de
instalaciones a : infoinstalaciones@imed.cl

Tu salud mas facil. imed.cl


mailto:infoinstalaciones@imed.cl

< imed Comprobacion de instalacion de Multibrowser

ﬁ' Aultibrowserd Web Server — =
Actividad Servidor  Versidn
-~ LOG - C:hvautentiabhB_<mess log

Ademads, debes validar lo siguiente: Autentia 4.23.0 - 230308
+ Paso 3: Version Multibrowser, @------------zoommmmmoommmnoooononoooo
¢ PASO 4 VErSiON FPSENSON. - Cerrar FPSensor
+ Paso 5: Hosts ubicado en Ver Serial
"C:\Windows\System32\drivers\etc" - "127.0.0.1 @------------oerrreennni '

plugin.autentia.mb”

Cancelar

| hosts: Bloc de -

1

1

1

1

1

1

1

1

1

i

: Archive Edicién  Formate Ver Ayuda |
i Copyright (<) 19932-2009 Microsoft Corp.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

This is a sample HOSTS file used by Microsoft TCP/IP fTor windows.

cOnsiderqcién This file contains the mappings of IP addresses to host names. Each

+ Sila componente Multibrowser no se ejecutd correctamente durante la
instalacién, debes repetir el proceso, es decir desinstalar, para iniciar
nuevamente.

* Si el inconveniente se mantiene debes comunicarte con nuestra area

de instalaciones a : infoinstalaciones@imed.cl

Entr¥ should be kept on an individual Tine. The IP address should
be placed in the first column followed bg the corresponding host name.
The IP address and the host name should be

space.

separated by at least one

________

Addﬁtﬁon311¥, comments (such as these) may be inserted on indiwvidual
Tines or following the machine name denoted by a "#° symbol.

For example:

102.54.94.97 rhino. acme. com # source server
38.25.63.10 X. acme. com # x client host

Tocalhost name resolution is handled within DNs itself.
127.0.0.1 Jocalhost
HE Tocalhost

% EREREREEERE R RE

plugin. autentia.mb

127.0.0.1

Tu salud mas facil. imed.cl
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Buscar Administrar certificados de equipo

Todo Aplicaciones Documentos

Mejor coincidencia

Administrar certificados de
equipo

Panel de control
Configuracion
%, Administrar certificados de usuario

&, Administrar certificados de cifrado

del archivo
Buscar en Internet
L certific - Ver resultados web
L certificado de nacimiento
certificado de antecedentes
certificado de estudios
certificado
certificado fonasa
Documentos (14+)
Carpetas (1+)

£ certific

Tu salud mas facil.

Administrar certificados de equipo

Panel de control

Comprobacion instalacion Certificado de Multibrowser

Control de cuentas de usuano
;Quieres permitir que esta aplicacion realice
cambios en tu dispositivo?

@ Microsoft Management Console

Editor comprobado: Microsoft Windows

Paso 2
Haz clic en Si

imed.cl
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Comprobacién instalacion de Multibrowser

Buscar en Entidades de certificacion raiz de
confianza la carpeta Certificados

i certlm - [Certificados - Equipe local\Entidades de certificacion raiz de confianza\Certificados]

Archivo  Accion Ver  Ayuda
b 2 4 XE HE

ﬁ‘ Certificados - Equipoe local

=

Personal

| Entidades de certificacion raiz de confianza

L

| Certificados

i

I - Sy S

Confianza empresarial

Entidades de certificacidn intermedias
Editores de confianza

Certificados en los que no se confia

Entidades de certificacion raiz de terceros

Personas de confianza

Emisores de autenticacidn de cliente
Raices de la compilacion preliminar
Probar Raices

| AAD Token Issuer

=
=
-

e5IM Certification Authorities
Homegroup Machine Certificates
OfcEdge

Tu salud mas facil.

Emitido para

olldenTrust Commercial Root CA 1
L1ISRG Root X1

[Fllzenpe.com

@Microso& Authenticode(tm) Ro...
) Microsoft ECC Product Root Ce..
I Microsoft ECC TS Root Certifica...
I Microsoft [dentity Verification R...

[ZIMicrosoft Root Authority

) Microsoft Root Certificate Auth..,
I Microsoft Root Certificate Auth...
gl Microsoft Root Certificate Auth...
[ZIMicrosoft Time Stamp Root Cer...

Sl Multibrowser

lugin.autentia.mb

Emitido por
IdenTrust Commercial Root CA 1
ISRG Root X1

lzenpe.com

Microsoft Authenticode(tm) Root...
Microsoft ECC Product Root Certi...
Microseft ECC T5 Root Certificate ...
Microsoft Identity Verification Ro..

Microsoft Root Authority

Microsoft Root Certificate Authori...
Microsoft Root Certificate Authori...
Microsoft Root Certificate Authori..,
Microsoft Time Stamp Root Certif...

Multibrowser

MO LIABILITY ACCEPTED, (c)97 Ve...

plugin.autentia.mb

Fecha de expir...
16-01-2034
04-06-2035
13-12-2037
31-12-1999
27-02-2043
27-02-2043
16-04-2045
31-12-2020
09-05-2021
23-06-2033
22-03-2036
22-10-2039
02-05-2027
07-01-2004

3-03-

S Py e e e e e e EEE e E e e EEEEE e EEE EEE e e e e e e e e e e e o e e e e

Luego plugin.Autentia.mb

Consideracion

Si el certificado de

la componente Multibrowser

no quedd

correctamente instalado, debes repetir el proceso, es decir desinstalar,

para iniciar nuevamente.

Si el inconveniente se mantiene debes comunicarte con nuestra érea

de instalaciones a : infoinstalaciones@imed.cl

imed.cl
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< imed Comprobacion instalacion de Bono Printer

Autentia 2.7.6 _R1.0.0.10 gatilla la instalacién local de la componente Bono Printer.
Para comprobar la correcta instalacion debes realizar los siguientes pasos:

Paso 1: Reiniciar el equipo. Importante . N
Nota: El no ejecutar el reinicio del equipo afecta el proceso Sila componente no fue ejecutada automdticamente, lo
de instalacion. debes realizar de forma manual, desde Disco C haciendo clic
’ en el icono.
Paso 2

» Esteequipo » Windows (C) » bonoprinter »

----- Para validar si se ejecutaron debes ir a - . —————— -
omore €Cha de modimcacion po amana
la barra de tareas ‘ )

25-00-2022 &.05 Carpeta de archivos
@ BonoPrinter 2 5 Aplicacidn 56KB
2 5
2
2

|| BonoPrinter.exe.config Archivo CONFIG 2KB C: \ bo n o p ri n t e r

ﬁ BonoPrinterSetup Paquete de Windo... 1.628KB
IJ debugger.dat

@ imed

u- Loglnstall

|J-' Newtonsoft.Json.dll

[¥ pdftopng Aplicacion 1.735KB

2 51
watencién 2.0 - ': ; i . - o
Bono Printer " Y setup 28-0 2 110 Aplicacion 542 KB

Archivo DAT 1KB

% % W % %

lcono TKB
Documento de te... 151KB

Extension dela ap... 686 KB

Consideracion

+ Si la componente Bono Printer no se ejecutd correctamente durante
la instalacién, debes repetir el proceso, es decir desinstalar, para
iniciar nuevamente.

* Sj el inconveniente se mantiene debes comunicarte con nuestra drea
de instalaciones a : infoinstalaciones@imed.cl

Tu salud mas facil. imed.cl
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Comprobacion instalacion de Bono Printer

Paso 3

Ejecutar Test de impresion

@ 2:Bono Printer::.

Archive  Debugger | Test | Ayuda

[1.0.0.10] [2023-07-03 11:5 Probar Impresora
[1.0.0.10] [2023-0703 11:55

[1.0.0.10] [2023-07-03 11:52:50] Impresora predeterminada: Microsoft Print to PDF

[1.0.0.10] [2023-07-03 11:53:17] Prueba de impresian enviada!

Tu salud mas facil.

sion desde http:/Aocalhost: 7771/

v Hacer clic en botdn derecho de componente Bono Printer
v Hacer clic en “Abrir”
v' Ir a Test — Probar Impresora

Importante : La impresora conectada al equipo debe tener
permisos de administrador de esta manera ser reconocida
por 2.7.6 _R1.0.0.10

Consideracion

« Si la componente Bono Printer no se instalé correctamente, debes
repetir el proceso, es decir desinstalar, para iniciar nuevamente.

e Si el inconveniente se mantiene debes comunicarte con nuestra drea
de instalaciones a : infoinstalaciones@imed.cl

imed.cl
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< imed Configuracion de componente Bono Printer

Pasol

v" Hacer clic en boton derecho de componente Bono Printer
v" Hacer clic en “Abrir”

v Ir a Debugger — Configuracion

@ 2iBone

Archivo

Printer:.

Debugger | Test  Ayuda

[1.0.0.10] [20
[1.0.0.10] [20
[1.0.0.10] [20

Limpiar Logs
Abrir Carpeta

rvidar. ..
peticiones de impresion desde http:/Aocalhost . 7771/
edeterminada: Microsoft Print to PDF

Paso 2

v" En Generar Archivos Logs debes seleccionar Si
v En Reintentos debes indicar 3

v" Luego hacer clic en Guardar

@

Archive  Debugger Test Ayuda

m

[1.0.0.10] [2023-06-12 10:29:01] Iniciando servidor...
[1.0.0.10] [2023-D6-12 10:29:01] Escuchando peticiones de impresiér desde http:/Aocalhost: 7771/
[1.0.0.10] [2023-06-12 10:29:.01] Impresora predeterminada: I'U'Iic:'osuﬁi Print to PDF

_________

@ Config

Generar Archivos Logs
@5 O No Guardar

Tu salud mas facil.

Paso 3

{-—-I Configuracién I |

v' Confirmar cambios en el Archivo de configuracion

@ corig

Configuracidn de Servi

0 Se guardaran los cambios en el Archivo de configuracion

idor .

——————————

Mo & Config

Generar Archivos Logs
@ Si O No

Reintentos

Guardar

Guardado!

imed.cl



<& imed

Instalacion Driver Despliegue
Masivo

u salud imed cl



< imed Instalacion Driver Despliegue Masivo

Pasol
Ejecutar comando cmd

Digitar comando emd desde el Inicio del computador y presionar ENTER.
En la ventana, debe digitar lista de comandos indicados.

C:\>cd Windows
C:\Windows>cd System32
C:\Windows\ System32>cd C:\Users\ JuanCarlosPerez \ Desktop

Importante: Linea marcada en es la ruta y nombre donde se descargé el instalador, ademds el par@metro para instalacion (sin interaccion de
un usuario) y para@metros de log.

Microsoft Windows [Versidén 10.0.19044.3086]
(c) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

C:\Users\Juan Carlos Perez>cd Desktop

C:\Users\Juan Carlos Perez\Desktop>"Autentia 2.7.6_R1.0.8.18" /VERYSILENT /TYPE=IMED /SUPRESSSMSGBOXES /LOG="C:\Temp\registro_instalacion.log"

Tu salud imed.cl



< imed Instalacion Driver Despliegue Masivo

Control de cuentas de usuario Paso 2

P .. Sy . - Presionar opcidn “Si” para la instalacion.
;Quieres permitir que esta aplicacion realice P _
cambios en tu dispositivo?

' Paso 3
% Autentia 2.7.6 R1.0.0.10 . Comprobar instalacion (Slide 31).

Editor comprobado: Autentia 5.A.
Crigen del archivo: Unidad de disco duro en este equipo

Mostrar mas detalles

Tu salud mas facil.

imed.cl
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Tu salud mas facil .
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< imed Configuracion de iconos en barra de tareas

Pasol  Blomuear to e
. P Bloguear todas las barras de tareas

Hacer clic boton derecho en barra de ey

herramientas. Seleccionar Configuracion IR LS

~de barra de tareas

Paso 2 Area de notificacion
Hacer clic en Seleccionar los iconos que - ;
| Gparecerén en la barra de tareas “ e Seleccionar los iconos que apareceran en |a barra de tareas

Activar o desactivar los iconos de sistema

—
BonoPrinter Q Activado
Bono Printer
P Red @D Activado
Gl | ucia_3 Acceso a Internet OpenVP...
Paso 3 . _
] . . . Open\\{PN GuI f?r Windows 0 Activado
ACthOr IOS SIgUIGﬂteS IConOS A—— OpenVPN GUI Conectado a: client...
1
1 y FP5ensar (CM) -) Activado
bmmmmmeee| FPSensor cap.autentia.cl 2.317.961-K...
.\\

Energia Q Activado

Carga completa (100%)

y Volumen 0 Activado

N Altavoces: 100%

ServerMultiBrowserd Q Activado H
Multibrowserd Web Server lmed.C|

Tu salud mas facil.

BEn
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Verificacion de instalacion Logs
Autentia
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Verificacion de instalacion logs Autentia

Disposi

Prograr

Ayuda

Tu salud mas facil.

Abrir
By Administrar

Conectar a unidad de red...

Desconectar unidad de red...

Mostrar en el escritorio

Cambiar nombre

Propiedades -

. ;Q — |§-;i » Panel de control
E

Ventana principal del Panel de
control
@' Administrador de dispositivos

@' Ceonfiguracion de Acceso
remoto

Proteccién del sistema

Para configurar las variables de entorno que te permitirdn generar logs de Autentia:

+ Ingresa a Equipo en tu computador.

+ Haz clic en Propiedades y luego en Configuracion avanzada del sistema.

N

imed.cl



<& imed

Variables de entome e— u
Variables de usuario para userga
Variable Valor
AUTEMTIA_DEBLUG |:I
ALTENTIA_DEEUG_FILE
CHEID_DEBLIG YES h
< | i | .
Mueva... ] [ Editar... ] [ Eliminar ]
Variables del sistema
Variable Valor i
ALITENTIA_DEBLIG 1 | |:|
ALTENTIA_DEBUG_FILE 5l
CHEID _DEBLIG YES v
1 | 1 | 3
Mueva. .. ] [ Editar... ] [ Eliminar ]
I Aceptar I [ Cancelar ]

Tu salud mas facil.

o

Verificacion de instalacion logs Autentia

+ Agrega las variables de entorno necesarias:

Variables de Usuario
AUTENTIA_DEBUG = YES
AUTENTIA_DEBUG_FILE = YES
CHEID_DEBUG = YES
CHEID_INFO = YES
Variables de Sistema
AUTENTIA_DEBUG = SI
AUTENTIA_DEBUG_FILE = Sl
CHEID_DEBUG = YES
CHEID_INFO = YES

Una vez hecho esto, reiniciar el computador con el
lector conectado directamente al equipo (NTKB-
CPU).

imed.cl



< imed Verificacion de instalacion logs Autentia

; 5 | Autentia
Inicio Compartir Vista
« v g » Esteequipo + Windows () » Autentia »
E
MNombre Fecha de modificacién Tipo Tamafio
3 Acceso rapido
bin 17-04-2023 14:08 Carpeta de archivos
i -MEDSA compenenteshutentia 12-04-2023 18:02 Carpeta de archivos
@ OneDrive - I-MED S.A Multibrowserd 12-04-2023 128:03 Carpeta de archivos
_ . Autentialog 19-04-2023 19:28 Documento de texto 1KB
Archivos de chat de Microsoft Teams o I ) , )
Componentes.ini 19-04-2023 19:23 Opciones de configu... 1KB
Datos adjuntos FpSensor-CMlog 19-04-2023 19:28 Documento de texto 2879 KB
Desktop ME_202304.log 19-04-2023 19:23 Documente de texto 1.221 KB
Grabaciones Setup Log 2023-04-12 2001 et 12-04-2023 18:03 Documento de texto 35KB
Microsoft Teams Chat Files «| unins000.dat 12-04-2023 1802 Archivo DAT 35 KB
Reporteria 2.0 %% uninsD00.exe 12-04-2023 18:02 Aplicacion 3.066 KB

Revicion de nominas Mo procesadas pc

 Los logs habilitados quedan en la ruta
C:\ autentia, y sus nombres son:

v Autentia.log
v FpSensor-CM.log
v MB_202304.log

Tu salud mas facil. " imed.cl




< imed Verificacion de instalacion logs Autentia

| = | bin
Inicio Compartir WVista
“« R o » Este equipo > Windows (C:) »* Autentia » bin
.
Mombre Fecha de modificacién Tipo
# Acceso rdpido
AutenLib0g.dll 21-10-2013 633 Extensidon de la aplic...
i I-MEDs.A AutenLibl10.dll 24-08-2021 10:54 Extension de la aplic...
ia.ini 9-04-2023 19:28 i = i
OneDrive - 1-MED 5.8 autentia.ini 19-0u1 1 Opciones de configu
Autentia32.dll 03-03-2023 18:34 Extensidon de la aplic...
Archivos de chat de Microsoft Teams i
Autentia3d.log 19-04-2023 19:28 Documento de texto
Datos adjuntos Bl AutentiaConfig.exe 24-08-2021 10:54 Aplicacién
Desktop AutentiaPrinter.dll 24-08-2021 10 Extension de la aplic... .
°
Grabaciones AutentiaRC.dll 27-11-2013 16 Extensian de la aplic... El |Og habllltodo queda en
. .
Microsoft Teams Chat Files € AutentiaRemoto.exe 21-10-2012 10 Aplicacién la ruta C: \ autentia \ bin,
Reporteria 2.0 AutentiaWsC.dll 24-08-2021 10 Extensign de la aplic... y su nombre es:
i . CHelD.dll 24-08-2021 10: Extensidon de la aplic... ‘
Revicion de nominas Mo procesadas pc
down.dll 21-10-2013 1035 Extensidon de la aplic...
W Este equipo dpcn.dll 08-11-2017 13:18 Extensidon de la aplic... \/ Autenti032 IO
4 Descargas dpfj.dll 18-03-2020 11:57 Extensién de la aplic... : g
BN Desktop DPFPARi.dII 19-06-2018 11:48 Extensian de la aplic...
= Documentos dpHFtrEx.dll 1 1 Extensidon de la aplic...
_ dpHMatch.dll 1 1 Extensidon de la aplic...
&= lmagenes . X
dynwrap.dll 1 Extensidon de la aplic...
b Misica -
FpLector.txt 1 2 Documento de texto
- Objetos 3D “- FPSensor.exe 08-03-2023 18:33 Aplicacion
B Videos MemoryLib.dll 24-08-2016 14:26 Extensian de la aplic...
2 7 Windows ([C:) misvep100.dll Extensidon de la aplic...
= logs 0A10.164.185.105) (V) mswer00.dil Extensidon de la aplic...
ws¢ logs OA1T2.16.14.186) (Z3) nsuareu32.dll Extensidon de la aplic...
cpencwv_core2410.dll Extensidon de la aplic...
w¥ Red ocpencwv_highgui2410.dll Extension de la aplic...
opencv_imgproc2410.dll Extensian de la aplic...
Pintura32.dll Extensidon de la aplic...
sgfplib.dll Extensidon de la aplic...
SMNAPLI Extensidon de la aplic...
UFMatcher.dll Extensidon de la aplic... 196 KB
UFScanner.dll Extensian de la aplic... 1.465 KB
zlib.dll Extensian de la aplic... 65 KB

Tu salud mas facil. imed.cl
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< imed Configuracion en Bono Electronico

En Ménu “Opciones” — “Opciones de impresion de bonos” debes
Emision Copia Bono~ Anulacion Caja~ Simulacién Reportes~ Ofros Pagos~ Opciones seleccionar la opcién Multibrowser Printer

Bono Electronico - Venta Directa e

Opciones de impresién de bonos Si no readlizas esta configuracion, pueden presentarse

inconvenientes en el flujo de impresion de bono.

. Y

Bonos por Hoja 1w

Cédigo de Barra Mo «

Opcion de Impresion | MUlbrowser Printer w | | ==--=====-mmmmmmm oo oo e e e oo oo

Tu salud mas facil. imed.cl



iGracias!

Tu salud imed Cl
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