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Importante

Volver a verificar la desactivacion del antivirus, ya que este en
ocasiones se vuelve a activar debido a su configuracion de
seguridad. Una vez finalizado el proceso, vuelve a activarlo.
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Descarga aqui el Kit de instalacién” para
Licencia Médica Electrénica, Bono
Electrénico y Cuenta Médica Electrénica

. ) + En el Centro de Ayuda presione la caluga
Versiones compatibles con Chrome y Edge Kit de Instalacién, luego haga clic en el

botdn seleccionado para descargar el Kit
de instalacion Autentia_2.6.5
Antes de descargar el kit de instalaciéon que corresponda al producto, revisa las

‘Especificaciones técnicas” respectivas, para ver la compatibilidad con el sistema * Almacenalo en el directorio de tu equipo.
operativo y navegadores.

1. Licencia Médica Electrénica:

Descarga el kit de instalacion Autentia_2.6.5

exe| Kit de instalacion r Manual [_ Especificaciones
Autentia_2.6.5 PoF) de instalacion PDF) técnicas

Tu salud mas facil.
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Consulta nomina Ve

Peliculas R

- v A Este equipo Descargas

Acceso rapido
I-MED S.A
OneDrive - Personal

M Este equipo

Descargas

Documentos

M Escritorio

B Imégenes
Msica

0 Objetos 3D

& Videos

#= Disco local (C:)

&8 ESD-USB (D:)

2 logs (\\172.16.9.185

B8 ESD-USB (D7)

!ﬂ Red

Nombre Fecha de modificacion Tipo

El mes pai—‘—‘“—

utentia_ |2 :ién

- Ejecutar como administrador
COTiparr con Skype h
Solucionar problemas de compatibilidad
Anclar a Inicio

Mover a OneDrive

Edit with Notepad++

Examinar con Microsoft Defender...
Desinstalacion profunda
Compartir
Conceder acceso a
Afiadir al archivo...
Anadir a "Autentia_2.3
— Afiadir y enviar por emai
— Afiadir a "Autentia_2.3.2.rar" y enviar por email
Anclar a la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

Enviar a

Una vez descargada, descomprime el archivo, corta el setup y copia en
el escritorio.

Presiona con el boton derecho sobre el archivo que acabas de bajary
haz clic en Ejecutar como administrador.

Tamafio

71.512KB

imed.cl
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@ instalar - Autentia 4.0

Seleccione la Carpeta de Destino
<Dénde debe instalarse Autentia 4.07?

@ Instalar - Autentia 4.0 =

Seleccione los Componentes
{Qué componentes deben instalarse?

Selecoone los componentes que desea nstalar y desmarque los componentes gue no

B programa instalard Autentia 4.0 en la siguiente carpeta. desea instalar. Haga dic en Siguiente cuando esté listo para continuar.

Para continuar, haga dic en Sigulente. Si desea sslecoonar una carpeta diferente, PC con lector de huella UareU y conexion 8 autentia.d

haga dic en Examinar.
=

Se requeren al menos 81,2 MB de espacio libre en el dsco.

- Selecciona Siguiente en ambas ventanas.
. v
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) - - - .
Seleccione los Componentes
£Qué componentes deben instalarse?

Seleccione los Componentes
£Qué componentes deben instalarse?

Seleccione los componentes que desea instalar y desmarque los componentes que no
desea instalar. Haga dic en Siguiente cuando esté listo para continuar.

- v

Seleccione los componentes que desea instalar y desmarque los componentes que no
desea instalar. Haga dlic en Siguiente cuando esté listo para continuar.

G m

Instalaq?n de Autenu-a y conﬁguraqones para Acepta 30,2MB Instalacién de Autentia para ACEPTA
Instalacion de Autentia y configuraciones para IMED 30,1MB alacidn de Autentia para IMED
Instalacion de Autentia y configuraciones para Ecuador 30,2 MB nstalacion de Autentia para

La seleccion actual requiere al menos 152,2 MB de espacio en disco.

< Atrds Siguiente > Cancelar

La seleccidn actual requiere al menos 152,2 MB de espacio en disco.

< Atrds

Siguiente >

* Haz clic sobre el combo box para el
despliegue de las opciones de instalacion.

v

Tu salud mas facil. imed.cl
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Seleccione los Componentes
&Qué componentes deben instalarse?

Seleccione los componentes que desea instalar y desmarque los componentes que no
desea instalar. Haga dic en Siguiente cuando esté listo para continuar.

[Instaladén de Autentia para IMED v]
Instalacion de Autentia y configuraciones para Acepta 30,2 MB

@) Instalacion de Autentia y configuraciones para IMED 30,1 MB
Instalacion de Autentia y configuraciones para Ecuador 30,2 MB

La seleccion actual requiere al menos 182,3 MB de espacio en disco.

< Atrads | Siguiente > I Cancelar

Tu salud mas facil.

Ahora el programa est3 listo para iniciar la instalacion de Autentia 4.0 en su
sistema.

Lol —S—
Listo para Instalar
&

Haga dlic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuracion.

Carpeta de Destino: -
c:\autentia

Tipo de Instalacion:
Instalacion de Autentia para IMED

Componentes Seleccionados:
Instalacion de Autentia y configuraciones para IMED

imed.cl €}
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N p
4 == - .
Instalando . Welcome to the InstallShield Wizard for
Por favor, espere mientras se instala Autentia 4.0 en su sistema. TWAIN Image Xpress
Extrayendo archivos... ' Th 5 ) 3
; ) e InstallShield(R) Wizard will install TWAIN Image Xpress on
c:\autentia\componentesAutentia\RTE \x64\Data 1.cab your computer. To continue, dick Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

Tu salud mas facil. imed.cl a
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'WAIN Image X

IEI” 'WAIN Image s |

Tl |
Ry

Destination Folder

Click Next to install to this folder, or dick Change to install
to a different folder. Honeyw e"

License Agreement

Please read the following license agreement carefully. Honeyw ell

A |'—'-— Install TWAIN Image Xpress to:

H 0 neywell B J C:\Program Files (x86)\Honeywell\TWAIN Image Xpress\
END USER LICENSE AGREEMENT W
This License Agreement (“Agreement”) is a legal agreement between you and
Honeywell Intemational Inc. (“Licensor”) regarding the associated software
(“Software™), which may include software owned by Honeywell and software
licensed by Honeywell from its software suppliers (“Suppliers™).

The Agreement also applies to any updates, supplements. Internet-based services,
and support services for this software. unless other terms accompany those items. If
so, those terms apply.

 dl-acceptthe terms in-the license-agreement Print
it

@) I do not accept the terms in the license agreement

InstallShield

InstallShield

Cancel

T [

A
&
o

-
“3
]
=
~
v

+ Selecciona la opcion Aceptary Siguiente
para continuar con la instalacion.

Tu salud mas facil. imed.cl m
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Installing TWAIN Image Xpress

H " InstallShield Wizard Completed
The program features you selected are being installed. oneyw e

H Please wait while the InstallShield Wizard installs TWAIN Image Xpress. This

. The InstallShield Wizard has successfully installed TWAIN
may take several minutes.

Image Xpress. Click Finish to exit the wizard.

Status:

[T] Show the Windows Installer log

InstallShield

Cancel

* Haz clic sobre el recuadro y presiona Finalizar.

. v

Tu salud mas facil. imed.cl a
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@ Instalar - Autentia 4.0 -

Completando la instalacén de
Autentia 4.0

e
\Program Files\Honeywell\Honeywell HSM Serial Driver x64 version 3.1.4\

:\Program Files\Honeywell\Honeywell HSM Serial Driver x64 version 3.1.4>call ch
ckmsi.bhat

HECKMSI_UER=1.1

RROR: El sistema no ha podido encontrar la clave o el valor del Registro
specificados.

SIINSTALLERIST=no

.. Try to clean up the current non MSI install first ...

tarting to completely clean the current USB Serial Driver Install ...
shclean version: 1.8

ARGETOS [“"Windows 7"1

YSTEMTYPE [x641

EUCON=.\ushclean\x64\devcon_b64.exe

o devices were removed.

o devices were removed.

eleting enum, cdec ....

inally, deleting driver files

o se pudo encontrar C:\Windows\sysnative\drivers\honeywell_enum*.sys

o se pudo encontrar C:\Windows\sysnative\drivers\honeywell cdc*.sys
RROR: El sistema no ha podido encontrar la clave o el valor del Registro
specificados.

shclean completes ...

heckmsi completes ....

Bl programa completo la instalacon de Autentia 4.0 en su
sstema. Puede ejecutar la aplicadon haciendo dic sobre el
icono instalado.

Haga dic en Finalzar para salr del programa de nstalacion.

L 3

Acsptar Cancals ﬂ

*Esta ejecucidon que se muestra en pantalla corresponde al registro del archivo del Log de la Finakzar
instalacién, el que se requerird en caso de incidencias posteriores.

Tu salud imed.cl
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Prograr

Ayuda ;

Tu salud mas facil.

Conectar a unidad de red...
Desconectar unidad de red...

Mostrar en el escritono

.

Abrir
#' Administrar

Cambiar nombre

Propiedades

Instalacion Driver

" —

— |; » Panel de control

Ventana principal del Panel de
control
#y Administrador de dispositivos

@' Configuracién de Acceso
remoto

Proteccién del sistema

onfiguracion avanzada de

Para configurar las variables de entorno que te permitirdn generar logs de Autentia:

- Ingresa a Equipo en tu computador.

+ Haz clic en Propiedades y luego en Configuracion avanzada del sistema.

imed.cl
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+ Agrega las variables de entorno necesarias:

Variables de entorno B u

Variables de usuario para userga

Variables de Usuario

AUTENTIA_DEBUG = YES

Variable Valor
U AUTENTIA_DEBUG_FILE = YES
AUTENTIA DBUG _FILE
CHEID_DEBUG YES - CHEID_DEBUG = YES
< | 11} | »
CHEID_INFO = YES
[ Nueva... ] [ Editar... ] [ Eliminar ]

Variables de Sistema

Variables del sistema

AUTENTIA_DEBUG = SI

Variable valor 5
AUTENTIA_DEBUG SI L AUTENTIA_DEBUG_FILE = SI
AUTENTIA_DEBUG_FILE SI
CHEID_DEBUG YES - CHEID_DEBUG = YES
< | T | »
CHEID_INFO = YES
[ Nueva... ] [ Editar... ] [ Eliminar ]

Una vez hecho esto, reiniciar el computador con el
lector conectado directamente al equipo (NTKB-
CPU).

N _/

Tu salud mas facil. imed.cl
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I v | autentia

Inicio Compartir Vista

€ 2 v I Este equipo » Disco local (C)) » autentia

Nombre " Fecha de modificacion

l bin

. componentesAutentia

I Muttibrowser4 26-01-2021 18:40

B Documentos B Autentialog 15-03-2021 13:02

M Escritorio B Autentia32log 18-03-2021 21:59

B Imégenes B FpSensor-CMlog 18-03-2021 21:59
Misica B Setup Log 2021-01-26 2001t

l unins000.dat

@] unins000.exe

& unins000.msg

& OneDrive - Persor

M Este equipo

Descargas

) Objetos 30
& Videos

#= Disco local (C:)

Tu salud mas facil.
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Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Documento de te...
Documento de te...
Documento de te...
Documento de te...
Archivo DAT
Aplicacion

Elemento de Outl...

Tamano

+ Los logs habilitados quedan en la ruta
C:\ autentia, y sus nombres son:

v Autentia.log
v Autentia32.log
v FpSensor-CM.log

imed.cl
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[‘,{”_7] Nombre de archivo o carpeta @ X

Indique el nombre de archivo o de carpeta o la mascara de nombre:

1 ) ) ) Agrega la siguiente exclusién en la configuracion de tu
1 llC:\autentna\Mumbrowser4\5erverr.1ultlbrowser4.exe Examinar ogtivgi;ru . 9 S 9

S - C:\autentia\Multibrowser4\ ServerMultibrowser4.exe
\ W,

Aceptar Cancelar

Tu salud mas facil. imed.cl @
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3 Multibrowserd Web Server

Actividad Servidor

Versién

Terminada la instalacion debes validar en el equipo lo siguiente:
Versidon Multibrowser. e

- LOG -

19/03/2021 11:08:53

19/03/2021 11:08:27:
19/03/2021 11:08:27:
19/03/2021 11:08:28:
19/03/2021 11:08:28:
19/03/2021 11:08:28:
19/03/2021 11:08:28:

ServertMnar.Bindings.Clear:

Servidor Iniciado al cambiar sesion...
Los puertos activos son : 7778/ 7777
server started

Los puertos activos son: 7778/ 7777
server started

: Version 4.5 Build 7389.50442

Autentia 3.3.20

Terminar FPSensor

Version FPSensor. -
Hosts ubicado en "C:\Windows \ System32\drivers\etc" -
"127.0.0.1 plugin.autentia.mb” ¢

Serial

Cancelar

Tu salud mas facil.

hosts: Bloc de

Archivo Edicién Formate Ver Ayuda

Copyright (c) 1993-2009 Microsoft Corp.

#

# This is a sample HOSTS file used by Microsoft TcpP/IP for windows.

#

# This file contains the mappings of IP addresses to host names.

# entr¥ should be kept on an individual 1ine. The IP address should

# be placed in the first column followed by the corresponding host name.
# The IP address and the host name should separated by at least one
# space.

#

# Additiona11¥, comments (such as these) may be inserted on individual
# Tines or following the machine name denoted by a "#°
#
# For example:
#
# 102.54.94.97 rhino. acme. com # source server
# 38.25.63.10 X.acme. com # x client host
# Tocalhost name resolution is handled within DNS [ditself.
# 127.0.0.1 localhost
# Tocalhost
127.0.0.1 plugin. autentia.mb

imed.cl
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